
2009 Institute for Organizational and Business Development 
Agenda-At-A-Glance 

MONDAY: 
10/26/2009   ACTIVITY/ROOM  TOPIC/DESCRIPTION  SPEAKER(S) 

11:00am to 12:00pm   Registration     NOTAC (UACF) 

12:00pm to 12:15pm 
Welcome (lunch) 
Saint Nicholas Room 

Welcome and Introduction of 
Keynote Speaker 

Neal Brown , Branch 
Chief, Community 
Support Programs 
Branch, SAMHSA/CMHS 

12:15pm to 1:00pm 
Keynote Speech 
Saint Nicholas Room 

Stages of Entrepreneurial 
Development:  Implications for 
Adapting an Entrepreneurship 
Framework For SWCN Organizations 

Gary Shaheen, Burton 
Blatt Institute Centers of 
Innovation on Disability, 
Syracuse University  

1:00pm to 1:15pm 
Introductory Session 
Saint Nicholas Room  Wellness Exercise 

Introduced by Risa Fox   
Speaker, Steve Kiosk, 
NAMI Star Center 

1:15pm to 2:30pm 
General Session 
Saint Nicholas Room 

Introduction to WRAP and 
Organizational WRAPs 

Jane Winterling, 
Vermont Psychiatric 
Survivors 

2:30pm to 2:45pm  BREAK  BREAK  BREAK 

2:45pm to 4:15pm 
Plenary 
Saint Nicholas Room 

Building Leadership and Capacity for 
Partnership Development: New 
Ways to Think About Sustaining and 
Growing the Organization 

Debbie Whittle, National 
Empowerment Center 

4:15pm to 5:15pm 

Organizational WRAP 
Working Session 
Saint Nicholas Room  

Creating the Toolbox for your 
Organizational WRAP 

Facilitator:  Sherry 
Jenkins Tucker 

  
DINNER ON YOUR 
OWN  DINNER ON YOUR OWN  DINNER ON YOUR OWN 

TUESDAY: 
10/27/2009  ACTIVITY/ROOM  TOPIC/DESCRIPTION  SPEAKER(S) 

8:00am to 8:30am  Registration  Registration  NOTAC (UACF) 

8:30am to 8:45am 
Opening Session 
St. Nicholas Room  Wellness Exercise 

Steve Kiosk, NAMI Star 
Center 

8:45am to 9:15am 
General Session 
St. Nicholas Room 

How to Know When Our 
Organization Is Doing Well 

Maureen Marrin, Mental 
Health Consumer 
Survivor Network of 
Minnesota  

9:15am to 10:15am 

Organizational WRAP 
Working Session  
St. Nicholas Room 

Identifying Issues Facing Our 
Organizations 

Overview:  Jane 
Winterling & Maureen 
Marrin 
Facilitators: Can Truong 
& John Aldam 
 



2009 Institute for Organizational and Business Development 
Agenda-At-A-Glance 

TUESDAY, CONT’D  ACTIVITY/ROOM  TOPIC/DESCRIPTION  SPEAKER(S) 

10:00 am to 10:15am   BREAK  BREAK  BREAK 

10:15am to 12:00pm 
Two break‐out 
sessions  Workshops    

Track 1: Financial Development and 
Sustainability  

Washington City Room  Keeping the Fiscal House in Order:  
Victor Luna & Anne 
Marie Ruvelas, CSP‐NJ 

Track 2: Organizational Development 
St. Nicholas Room 

"Crisis, What Crisis?" Preparing for 
and Managing Conflict  

Casey A. Karges & David 
A. Hubbard, J.D. of The 
Mediation Center 

12:00pm to 1:15pm 
LUNCH ON YOUR 
OWN  LUNCH ON YOUR OWN  LUNCH ON YOUR OWN 

1:15pm ‐ 1:45pm 
General Session 
St. Nicholas Room 

Introducing the Statewide Consumer 
and Family Network TA Center 

LaVerne Miller & Chan 
Noether, Co‐Directors of 
the Consumer & Family 
Network TA Center   

1:45pm to 3:15pm 
General Session 
St. Nicholas Room 

Dancing with WRAP:  The Road 
Home 

Jane Winterling & 
Maureen Marrin with 
Doreen Mills, KY CAN 

3:15pm to 3:30pm  BREAK  BREAK  BREAK 

3:30pm to 3:45pm 
General Session 
St. Nicholas Room  Wrap up and Closing 

Mary Blake, CMHS & CDR 
Wanda Finch, CMHS 

3:45pm to 4:30pm 

 
Washington City 
Room  Meeting with New Grantees 

Mary Blake & CDR 
Wanda Finch 

Cozzens Room available for informal networking, resource materials & newsprint for comments 

       

 


